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Preguntas y respuestas sobre el Programa de asistencia para la
reubicacion de negocios/campos/organizaciones sin fines de
lucro.

Oficina de servicios inmobiliarios
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Informacion sobre la Ley para personas con discapacidades (ADA)

Si desea copias de este documento en un formato diferente: letra grande, sistema braille, casete o en un disco
para computadora, comuniquese con la Oficina de igualdad de oportunidades al teléfono 3607057097. Las
personas con sordera o problemas auditivos pueden acceder al Servicio de relevo de telecomunicaciones del
estado de Washington al 711.

Introduccion

El Programa de asistencia para la reubicacion esta disefiado para establecer una politica uniforme que ayude a
minimizar cualquier dificultad que usted pudiera experimentar como resultado de su mudanza.

Este folleto pretende responder algunas de sus preguntas acerca de sus derechos de reubicacion. La ley incluye
informacion especifica acerca de la asistencia para la reubicacion. A pesar de haber hecho todos los
esfuerzos posibles para asegurar la precision de este folleto, éste no tiene la vigencia de la ley. Si hubiera
alguna diferencia o error, la ley tendra prioridad. La ley figura en el capitulo 8.26 del RCW (Codigo Revisado
de Washington) y el WAC (Cddigo Administrativo de Washington) 468100.

Sus inquietudes nos interesan. Haremos todo lo posible para minimizar cualquier alteracion y otros impactos
del proyecto. Gracias por dedicar tiempo a leer este folleto. Apreciamos su comprension y colaboracion.

La Ley Uniforme (cuya definicion figura en la pagina 7) contempla ciertos pagos de reubicacion y
asistencia para asesoramiento de negocios.

Si necesita mudarse...

Cuando se necesita una propiedad para una instalacion para transporte, es necesario adquirirla de alguien.
Deseamos que fuera posible localizar una instalacion para transporte sin causar ningun inconveniente a
usted ni a sus vecinos. Sin embargo, estas adquisiciones requieren que los ocupantes de las propiedades se
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No se mude hasta discutir sus planes de mudanza con su especialista de reubicacion. Antes de mudarse,
sera necesario que firme un "Acuerdo de gastos de mudanza".

Si se muda sin firmar un Acuerdo de gastos de mudanza, puede poner en peligro su derecho a recibir
asistencia para la reubicacion.

Reubicacidn general
¢Cuando soy elegible para recibir asistencia para la reubicacion?

Seré elegible para recibir asistencia para la reubicacion el dia en que la agencia realice una oferta por
escrito para comprar la propiedad que usted ocupa, si la agencia determina que hay personas o bienes
personales que deben mudarse.

¢ Cuando debo mudarme?

No se le puede solicitar que se mude a menos que reciba una garantia escrita como minimo 90 dias antes de
la fecha en que se le solicita que abandone la propiedad. En la mayoria de los casos, el Departamento de
Trasporte del Estado de Washington (WSDOT) incluira esta garantia en la carta de reubicacion titulada
"Notificacién de elegibilidad de reubicacion, derechos y seguro por 90 dias". Si se permite ocupar la propiedad
mas alla de la fecha en la que el estado adquiere la posesion, se le solicitara que firme un contrato de
alquiler y que pague alquiler.

Es nuestra politica trabajar con usted para permitirle mudarse con el minimo de problemas para su operacion.
¢Los pagos de reubicacion se consideran ingresos?

Los pagos de reubicacion no se consideran ingresos en lo que concierne al Codigo de impuestos internos de
1986.

¢ Cuando recibo el pago de mis beneficios de reubicacion?

En la mayoria de los casos, se le reembolsaran los gastos de reubicacion después de que se haya
mudado o haya incurrido en un gasto elegible. En algunos casos, los pagos progresivos se pueden realizar
si la agencia los considera necesarios.

Si me mudo antes de recibir la oferta por escrito de la agencia, ¢soy elegible para recibir asistencia para la
reubicacion?

Puede poner en peligro sus derechos de reubicacion a menos que posea un acuerdo previo por escrito con la
agencia.

¢ Durante cuéanto tiempo debo reclamar mis beneficios de reubicacion?

Todos los reclamos de pagos de reubicacion se deben presentar ante la agencia en un plazo de 18 meses después
de:

. Si es inquilino: la fecha en que se muda de la propiedad adquirida.

. Si es propietario: al final de la fecha en que se muda o en la fecha en que recibe el pago final por
su propiedad.

Definiciones
¢ QUE €s un negocio?
El término "negocio” se refiere a cualquier actividad legal, con excepcion de una operacion de campo, que se
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lleva a cabo:
1 Principalmente para (a) la compra, venta, usufructo o alquiler de bienes inmuebles o personales; (b)

la fabricacién, procesamiento o comercializacion de productos, mercaderias o cualquier otro bien personal,
0 (c) cualquier combinacion de estas actividades;

2. Principalmente para la venta de servicios al publico;

3. Principalmente para propositos de exhibicion de publicidad al aire libre, cuando el anuncio se debe
trasladar como resultado del proyecto, o

4, Por una organizacion sin fines de lucro que establecio su condicion no lucrativa bajo leyes federales o

estatales aplicables.

¢ De qué manera califico como negocio?

Para calificar para recibir asistencia para la reubicacion por desplazamiento de negocio, debe:
1. Cumplir con la definicion de negocio.

2 Informar ingresos en una declaracion de ingresos anual.

¢Qué es una operacion de campo?

El término "operacion de campo™ se refiere a cualquier actividad que se lleva a cabo Unicamente o
principalmente para la produccion y/o venta de uno o méas productos o mercaderias agricolas, incluso
madera, y para la produccion habitual de dichos productos o mercaderias en cantidades suficientes para
contribuir, de forma material, con el servicio del operador.

¢ QUué es una organizacion sin fines de lucro?

El término "organizacion sin fines de lucro” se refiere a una organizacion contemplada bajo las leyes
aplicables de un estado como organizacién sin fines de lucro, que esta exenta del pago de impuestos
federales sobre los ingresos segun el Articulo 501 del Cadigo de impuestos internos (26 U.S.C. [Cddigo de
los Estados Unidos] 501).

¢Qué es la Ley Uniforme?

El término "Ley uniforme" se refiere a la Ley de politicas de adquisicion de bienes inmuebles y de asistencia
uniforme para la reubicacion de 1970 (84 Estat. 1984; 42 U.S.C. 4601 y siguientes; Pub. L. 91-646) y enmiendas
correspondientes.

Asistencia para asesoramiento de reubicacion
¢Qué es la "Asistencia para asesoramiento de reubicacion™?
Su especialista en reubicacion lo entrevistara para:

. Explicarle la asistencia para la reubicacion y los pagos disponibles, los requisitos de
elegibilidad y los procedimientos para obtener asistencia.

. Determinar las necesidades de reubicacion y preferencia para su operacion.

. Brindar asesoramiento acerca de otras fuentes de asistencia y ayuda técnica.

¢La agencia encontrara un sitio de reemplazo para mi negocio?

Un especialista en reubicacion le proporcionara informacion sobre disponibilidad, precio de compra y costos de
alquiler de propiedades o instalaciones comerciales o agricolas adecuadas y/o lo remitiré a especialistas en
bienes inmuebles en su area. El especialista en reubicacion ayudara a que se establezca una operacion
empresarial o de campo en una ubicacion de reemplazo.

Es importante comprender que la ley no exige que una agencia encuentre un reemplazo para una operacion
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empresarial. La agencia ofrecera asistencia pero, en ultima instancia, es responsabilidad del propietario del
negocio encontrar un sitio de reemplazo adecuado.

Gastos de mudanza
¢ Cuales son mis opciones de mudanza?
Puede mudarse usted mismo, contratar profesionales o elegir una combinacion de ambas.

Si decide mudarse por su cuenta, el monto que la agencia le paga por la mudanza se basara en calculos
estimativos de mudanza. En la mayoria de los casos, la agencia obtendra tres presupuestos estimativos de
empresas de mudanza profesionales para determinar el monto razonable y necesario para trasladar su
operacion.

Otra posibilidad, si cumple con ciertos requisitos, es que seleccione un pago de mudanza fijo que se basa en el
promedio de sus ganancias netas anuales de los Ultimos dos afios. El pago méaximo es de $20.000 y el minimo es
de $1.000. (Ver "¢ Qué es el pago fijo?"). Los propietarios no son elegibles para recibir el pago fijo.

¢A qué tipos de pagos de reubicacion pueden acceder los negocios?
Los pagos de reubicacion se dividen en cuatro tipos que se enumeran a continuacion:

1 Gastos directos de mudanza,

2. Gastos de restablecimiento,

3. Gastos relacionados con la mudanza o
4. Pago de mudanza fijo.

¢ Qué costos son reembolsables como "gastos directos de mudanza'?
Los gastos elegibles para la mudanza de bienes personales incluyen:
. Costos de transporte para distancias de hasta 50 millas.

. Empaque, embalaje, desempaque y desembalaje.

Desconexion, desmantelamiento, extraccion, reensamblaje y reinstalacion de maquinaria,
equipamiento y otros bienes personales reubicados.

. Modificaciones a los bienes personales segun lo exige el codigo.

. Servicios profesionales para determinar la aptitud antes de la compra/arrendamiento de un sitio de
reemplazo.

. Tarifas de impacto y evaluaciones Unicas.

. Conexion de servicio a partir del derecho de paso (sin relacién con los bienes personales).

El empaque y embalaje incluye sélo el trabajo necesario para realizar la mudanza de los bienes personales. Esto
puede incluir el costo necesario para colocar en cajas, atar o entarimar los bienes personales.

La reinstalacion del equipamiento incluye la conexion a los servicios. Esto puede incluir la instalacion de los
servicios desde el equipamiento reubicado a la caja 0 medidor, dependiendo de su situacion particular. La
reinstalacion también incluye modificaciones al equipamiento necesarias para adaptarlo a la estructura,
sitio o servicios de reemplazo, o adaptacion de los servicios en el sitio de reemplazo al equipamiento
reubicado.

¢ Qué gastos no son reembolsables como "gastos directos de mudanza™?

Las modificaciones o0 mejoras realizadas a los bienes inmuebles de reemplazo no son reembolsables como gastos
directos de mudanza (ver gastos de restablecimiento).
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¢Qué son los gastos de restablecimiento?

Usted puede ser elegible para recibir un pago, que no supere los $50.000, por todos los gastos
generados por la reubicacion y restablecimiento de su operacion. Esto puede incluir, entre otros, los
siguientes:

. Reparaciones o mejoras a los bienes inmuebles de reemplazo segln lo exija una ley, un cédigo o
una ordenanza federal, estatal o local.

. Modificaciones a los bienes inmuebles de reemplazo para adaptar la operacion empresarial o
adecuar la estructura de reemplazo para desarrollar el negocio.

. Costos de construccion e instalacion de anuncios exteriores para publicitar el negocio.

. Redecoracion o reemplazo de superficies sucias o desgastadas en el sitio de reemplazo, como

pintura, colocacion de paneles o alfombrado.
. Publicidad de la ubicacion de reemplazo.

Los costos estimados aumentaron dos afios en el sitio de reemplazo para articulos tales como:
a Cargos de arrendamiento o alquiler,

b. Impuestos a los bienes personales o inmuebles,

c Primas de seguros,

d Cargos de servicios, sin incluir tarifas de impacto.

Nota: El pago de los derechos de restablecimiento no puede realizarse a un negocio de medio tiempo en el hogar
que no contribuye de forma material a los ingresos de la casa.

Gastos relacionados con la mudanza
Los siguientes puntos representan gastos relacionados con la mudanza:
Reemplazo de materiales impresos y articulos empresariales

Los gastos para reemplazar existencias de materiales impresos y articulos empresariales, obsoletos
después de la mudanza y que requieren un cambio de domicilio o teléfono, son elegibles para
reembolso. Esto incluye articulos como facturas, papeleria, tarjetas de presentacion y articulos de
promaocion.

Gastos de busqueda

Usted tiene derecho a reembolso por los gastos generados por la busqueda de una propiedad de reemplazo
que no superen los $2.500. Estos gastos pueden incluir transporte, comidas y alojamiento cuando se
encuentre lejos de su hogar; valor razonable del tiempo que dur6 la busqueda; tarifas pagadas a
especialistas en bienes inmuebles, agentes o asesores para localizar un sitio de reemplazo con exclusion de
cualquier tarifa o comision relacionada con la compra del lugar; tiempo invertido en obtener permisos y
asistir a audiencias de urbanizacion, y tiempo invertido en la negociacion de la compra de un sitio de
reemplazo basado en un salario o ganancias razonables.

Se le solicitara que documente sus esfuerzos de bisgqueda en un registro de busqueda de sitio que le
proporcionara su especialista en reubicacion.

Pérdida de bienes personales tangibles o compra de bienes personales sustitutos

Puede ser elegible para un pago si abandona o reemplaza un bien personal como resultado de su
mudanza o si suspende su operacion.

Pérdida de bienes personales tangibles
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Si elige abandonar un articulo que constituye un bien personal en lugar de reubicarlo, el pago se basa en el
costo menor para trasladar el articulo o en el valor vigente en el mercado "como tal", menos cualquier
recaudacién obtenida de la venta del articulo.

Bienes personales sustitutos

Si elige reemplazar inmediatamente un articulo que constituye un bien personal en lugar de reubicarlo,
el pago se basa en el costo menor para trasladar el articulo o en el costo de proporcionar el articulo
sustituto, menos cualquier recaudacion obtenida de la venta del articulo.

Su especialista en reubicaciéon le explicara estos procedimientos méas detalladamente si se encuentra en esta
situacion.
Seguro para la mudanza

Su propiedad puede asegurarse por el valor total de reemplazo (ademés de la cobertura estandar de la empresa a
cargo de la mudanza) en relacion con la mudanza.

Licencias, permisos Y certificados

Los requisitos de licencias, permisos o certificados que son elegibles para reembolso son aquellos necesarios
para operar el negocio. El pago se basara en la vida Gtil restante de la licencia, permiso o certificado existente.
Los gastos elegibles no incluyen licencias de ocupacion general, permisos de ocupacion, permisos de
construccion o evaluaciones Unicas que cualquier negocio deberia pagar por ocupar la propiedad.

Gastos de planificacion

Segun la complejidad de la mudanza, puede contratar a un profesional para que ayude con la planificacion de la
mudanza de sus bienes personales.

Los gastos de planificacion incluyen sélo aquellos gastos necesarios para programar la mudanza, ubicacion
y distribucion de los bienes personales, y deben estar respaldados por documentacion, es decir, distribucion
del plano de piso, registro del trabajo realizado, etc. Deseara obtener un alcance del trabajo por parte del
planificador y obtener una aprobacidn previa de los gastos antes de contraer una obligacion contractual.

Gastos de supervision

Los gastos de supervision incluyen el reembolso por el tiempo dedicado a supervisar la mudanza. La supervision
es a veces necesaria para dirigir la ubicacién de los bienes personales y para facilitar el proceso de
mudanza. El tiempo que usted dedica a supervisar la mudanza (no incluye la planificacién) no deberia superar el
tiempo que le llevaria a un profesional completar la mudanza fisica misma. Todos los gastos deben ser reales,
razonables y necesarios, segun lo determina la agencia.

Almacenamiento temporal

Usted puede ser elegible para el costo para almacenar sus bienes personales en una instalacion de
almacenamiento comercial. Los gastos de almacenamiento se reembolsaran si la agencia los considera
razonables y necesarios. El almacenamiento debe contar con una aprobacion previa y esta limitado a 12 meses.

Pago de mudanza fijo

¢Qué es el "pago de mudanza fijo"?

Un "pago de mudanza fijo" ofrece una opcidn para el gasto de mudanza basado en las ganancias netas de su
negocio.

Si usted elige la opcién de pago de mudanza fijo, no seré elegible para recibir reembolso por cualquier
otro costo de reubicacion. Por esta razon, este beneficio se denomina a menudo pago "reemplazo”.

Para ser elegible para un pago fijo, debe mudar su operacion y debe cumplir los siguientes requisitos:
. Debe poseer bienes personales para mudar y usted también debe mudarse del sitio de desplazamiento.
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. No se lo puede reubicar sin una pérdida considerable de la clientela actual.

. Su operacién no se maneja desde el sitio de desplazamiento con el Unico propésito de alquilar a
otros una vivienda o sitio.

. Su operacion debe haber contribuido de forma material a sus ingresos durante los dos afios

gravables previos al desplazamiento.

. Su negocio no forma parte de una empresa comercial que posea mas de tres entidades que no esté
adquiriendo la agencia, que pertenezcan a los mismos propietarios y que estén involucradas en las mismas
actividades comerciales o similares.

¢COmo se calcula el "pago de mudanza fijo"?

El pago fijo se basa en el promedio de ganancias netas anuales de su operacion para los dos afios
gravables inmediatamente anteriores al afio gravable en el que se lo desplazé.

El pago fijo minimo es de $1.000 y el maximo no puede superar los $20.000. EI monto real del pago fijo se
basara en las ganancias netas reales.

Ejemplo:
2003 2004 2005

Ganancia  Ganancia Afio de desplazamiento
netaanual neta anual
$8.000 $10.000

Promedio
$9.000 = pago fijo

Debe proporcionar informacion a la agencia para respaldar su reclamo. Se puede documentar la prueba de
ganancias netas mediante copias de la informacion de impuestos sobre los ingresos, como se le informa al
IRS.

Para una organizacion sin fines de lucro, el monto del pago fijo se basa en el promedio de los ingresos brutos
anuales de dos afios menos los gastos administrativos.

Por altimo...

¢ Cuéles son algunos de los gastos de reubicacion no reembolsables?
. El costo de la mudanza de articulos que no se consideren bienes personales.

La agencia no puede pagarle por trasladar articulos que se consideren parte de su propiedad o
cualquier bien personal o inmueble adquirido por la agencia como parte de la adquisicion de bienes
inmuebles.

. Pérdida del negocio, ganancias, fondo de comercio o empleados capacitados (incluye la pérdida por
tiempo de inactividad).

. Dafios personales.

. Los gastos operativos adicionales producto de operar en una nueva ubicacion, excepto lo previsto como
gastos de restablecimiento.

. Cualquier honorario legal u otro costo por la preparacion de un reclamo de un pago de reubicacion o
por cualquier apelacién de sus beneficios de reubicacion.

. Cambios fisicos a bienes inmuebles en la ubicacién de reemplazo, excepto lo previsto como gastos

de restablecimiento.
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. Costos de almacenamiento de bienes inmuebles que usted ya posee o toma en arriendo.
Notificacion al publico Titulo VI de agencia

Por el presente, la agencia notifica que es su politica asegurar la total conformidad con el Titulo VI de la
Ley de derechos civiles de 1964, la Ley de restauracion de los derechos civiles de 1987 y estatutos y
reglamentos relacionados en todos los programas y actividades. EI Titulo VI exige que a ninguna persona
en los Estados Unidos de América, se le niegue la participacion, el acceso a los beneficios o se la
discrimine por razones raciales, de color, sexo, nacionalidad, discapacidad, edad o religion, en cualquier
programa o actividad por el que la agencia recibe asistencia financiera federal.

Cualquier persona que crea que ha sido ofendida mediante una practica discriminatoria ilegal contemplada
por el Titulo VI tiene derecho de presentar un reclamo formal ante la agencia. Cualquier reclamo de este
tipo debe presentarse por escrito ante el especialista en el Titulo VI de la agencia en el plazo de ciento
ochenta (180) dias posteriores a la fecha en que sucedié el supuesto acto discriminatorio. Los Formularios
de reclamo por discriminacién del Titulo VI se pueden adquirir en esta oficina sin costo alguno para el
reclamante llamando al teléfono (360) 7057083.

Su derecho de apelacion

Si cree que la agencia no determiné correctamente su elegibilidad para su pago autorizado por la Ley
Uniforme o el monto de dicho pago, puede presentar su apelacion ante el Gerente del programa de
reubicacion.

Para apelar una determinacion de la agencia, su apelacion debe ser por escrito. La carta debe plantear
claramente lo que reclama. Si indica su insatisfaccion por escrito al Gerente del programa de reubicacion
de la agencia, la agencia le brindara ayuda para apelar y le explicara los procedimientos a seguir. La
agencia revisara su apelacion. Si rechazan su apelacion, puede presentar una apelacion en una audiencia formal.
Tiene derecho, aunque no es necesario, de obtener representacion de un asesor legal u otro representante en
relacion con la apelacion.

La carta y cualquier otro documento de respaldo deben enviarse a:

Assistant Director

Relocation Assistance Program
Headquarters

Real Estate Services Office

PO Box 47338

Olympia, WA 985047338

La agencia le proporcionard una resolucion por escrito resultante de la apelacion junto con una
explicacion de los fundamentos para la decision. Si aln esta insatisfecho con la compensacion concedida,
puede solicitar una revision judicial.
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Limites regionales del Departamento de
Transporte del Estado de Washington

Oficinas regionales del WSDOT

1 Region noroeste
(Seattle/Everett/Bellingham)
15700 Dayton AveN

PO Box 330310

Seattle, WA 981339710
(206) 4404163

2. Region del centro norte
(Wenatchee/Moses Lake/Okanogan)
1551 N Wenatchee Ave

Wenatchee, WA 988011156

(509) 6672936

3. Region olimpica
(Tacoma/Olympia/Port Angeles/Aberdeen)
5720 Capitol Bivd

PO Box 47440

Olympia, WA 985047440

(360) 3572697

4. Region del sudoeste
(Vancouver/Raymond/Chehalis/Goldendale)
4200 Main St

Vancouver, WA 986681709

(360) 9052143

5. Region del centro sur
(Yakima/Ellensburg/TriCities/Clarkston)
2809 RudkinRd

Union Gap, WA 989092560

(509) 5771650

6. Region este
(Spokane/Colville/Ritzville/Pullman/Republic)
2714 N Mayfair

Spokane, WA 992072090

(509) 3246286

OC. Oficina central del
edificio de transporte

310 Maple Park Avenue SE
PO Box 47338

Olympia, WA 985047338
(360) 7057329

El Departamento de Transporte del Estado de Washington

permite la mudanza de personas y negocios mediante la operacion y mejora de
los sistemas de transporte estatales, fundamentales para nuestros
contribuyentes y comunidades.



